
Які послуги надаємо? 

Центр надання соціальних послуг Баштанської міської ради надає 
такі соціальні послуги: 

1) догляд вдома, денний догляд; 

2) підтримане проживання; 
3) соціальна адаптація; 

4) соціальна інтеграція та реінтеграція; 

5) екстрене (кризове) втручання; 
6) консультування; 

7) соціальний супровід; 
8) представництво інтересів; 

9) посередництво; 

10) соціальна профілактика; 
11) натуральна допомога; 

12) догляд та виховання дітей в умовах, наближених до сімейних; 

13) інформування; 

14) стаціонарний догляд  

 інші соціальні послуги.. 

 Хто має право? 

На отримання соціальних послуг в Центрі мають право  особи/сім'ї, 
які перебувають в складних життєвих обставинах, які не можуть 
самостійно подолати негативний вплив обставин, зумовлених такими 
чинниками: 

похилий вік; 

часткова або повна втрата рухової активності, пам’яті; 
невиліковні хвороби, хвороби, що потребують тривалого лікування; 

психічні та поведінкові розлади, у тому числі пов’язані із вживанням 
психоактивних речовин; 

інвалідність; 
бездомність; 

безробіття; 

малозабезпеченість; 
поведінкові розлади у дітей через розлучення батьків; 

ухилення батьками або особами, які їх замінюють, від виконання своїх 
обов’язків із виховання дитини; 



втрата соціальних зв’язків, у тому числі під час перебування в місцях 
позбавлення волі; 

жорстоке поводження з дитиною; 

домашнє насильство; 

насильство за ознакою статі; 
потрапляння в ситуацію торгівлі людьми; 

шкода, заподіяна пожежею, стихійним лихом, катастрофою, бойовими 
діями, терористичним актом, збройним конфліктом, тимчасовою окупацією. 

Вартість 

1. Соціальні послуги надаються отримувачам: 
1) за рахунок бюджетних коштів (безоплатно); 

2) з установленням диференційованої плати залежно від доходу 
отримувача соціальних послуг (75% від вартості послуг); 

3) за рахунок отримувача соціальних послуг або третіх осіб (за плату). 

За рахунок бюджетних коштів: 

а) незалежно від доходу отримувача соціальних послуг: 

особам, які постраждали від торгівлі людьми і отримують соціальну 
допомогу відповідно до законодавства у сфері протидії торгівлі людьми, 
особам, які постраждали від домашнього насильства або насильства за 
ознакою статі, дітям з інвалідністю, особам з інвалідністю I групи, дітям-

сиротам, дітям, позбавленим батьківського піклування, особам з їх числа 
віком до 23 років, сім’ям опікунів, піклувальників, прийомним сім’ям, 
дитячим будинкам сімейного типу, сім’ям патронатних вихователів, особам, 
яким завдано шкоди пожежею, стихійним лихом, катастрофою, бойовими 
діями, терористичним актом, збройним конфліктом, тимчасовою окупацією, - 
всі соціальні послуги; 

іншим категоріям осіб - соціальні послуги з інформування, 
консультування, надання притулку, представництва інтересів, перекладу 
жестовою мовою, а також соціальні послуги, що надаються екстрено 
(кризово); 

б) отримувачам соціальних послуг, середньомісячний сукупний дохід 
яких становить менше двох прожиткових мінімумів для відповідної категорії 
осіб, - всі соціальні послуги. 

З установленням диференційованої плати надаються соціальні послуги 
отримувачам соціальних послуг, середньомісячний сукупний дохід яких 
перевищує два прожиткові мінімуми, але не перевищує чотири прожиткові 
мінімуми для відповідної категорії осіб. 

За рахунок отримувача соціальних послуг або третіх осіб надаються 
соціальні послуги: 

1) отримувачам соціальних послуг, середньомісячний сукупний дохід 
яких перевищує чотири прожиткові мінімуми для відповідної категорії осіб; 



2) понад обсяги, визначені державним стандартом соціальних послуг. 

Куди звертатися? 

До відділу з соціальних питань Баштанської міської ради за адресою м. 
Баштанка, вул. Полтавська,13 

Перелік необхідних документів 

паспорт громадянина України; 

документ, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі фізичних осіб - 
платників податків (картка платника податків), або дані про реєстраційний 
номер облікової картки платника податків з Державного реєстру фізичних 
осіб - платників податків, внесені до паспорта громадянина України. 

копія довідки до акта огляду медико-соціальною експертною комісією за 
формою, затвердженою МОЗ або пенсійне посвідчення, або посвідчення, що 
підтверджує призначення соціальної допомоги відповідно до Законів 
України “Про державну соціальну допомогу особам з інвалідністю з 
дитинства та дітям з інвалідністю”, “Про державну соціальну допомогу 
особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю”, або довідка 
для отримання пільг особами з інвалідністю, які не мають права на пенсію чи 
соціальну допомогу, видана структурним підрозділом з питань соціального 
захисту населення районної, районної у мм. Києві та Севастополі 
держадміністрації, виконавчим органом міської ради (для осіб з 
інвалідністю); 

копія медичного висновку про дитину з інвалідністю віком до 18 років, 
виданого в установленому МОЗ порядку або посвідчення, що підтверджує 
призначення соціальної допомоги відповідно до Закону України “Про 
державну соціальну допомогу особам з інвалідністю з дитинства та дітям з 
інвалідністю”, або довідка для отримання державної соціальної допомоги 
дітям з інвалідністю, видана структурним підрозділом з питань соціального 
захисту населення районної, районної у мм. Києві та Севастополі 
держадміністрації, виконавчим органом міської ради, або індивідуальна 
програма реабілітації дитини з інвалідністю, видана лікарсько-

консультативною комісією лікувально-профілактичного закладу (для дитини 
з інвалідністю); 

копія виданої лікарсько-консультативною комісією лікувально-

профілактичного закладу довідки про захворювання дитини на тяжке 
перинатальне ураження нервової системи, тяжку вроджену ваду розвитку, 
рідкісне орфанне захворювання, онкологічне, онкогематологічне 
захворювання, дитячий церебральний параліч, тяжкий психічний розлад, 
цукровий діабет I типу (інсулінозалежний), гостре або хронічне 
захворювання нирок IV ступеня, про те, що дитина отримала тяжку травму, 
потребує трансплантації органа, потребує паліативної допомоги (за 
наявності); 

висновок про стан здоров’я особи, яка потребує надання соціальних 
послуг, за формою, затвердженою МОЗ (для соціальних послуг, які 
надаються стаціонарно, напівстаціонарно, крім соціальної послуги з надання 
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притулку) (крім соціальних послуг, які надаються одноразово, екстрено 
(кризово); 

копія рішення органу опіки та піклування про утворення прийомної сім’ї, 
дитячого будинку сімейного типу, про влаштування дитини в сім’ю 
патронатного вихователя (за наявності); 

копія рішення суду про обмеження цивільної дієздатності або визнання 
недієздатною особи, яка потребує надання соціальних послуг (для 
недієздатних осіб та осіб, цивільна дієздатність яких обмежена); 

копія рішення суду або органу опіки та піклування про призначення 
опікуна або піклувальника особі, яка потребує надання соціальних послуг (за 
наявності опікуна або піклувальника); 

рішення органу опіки та піклування про надання соціальних послуг (якщо 
подається повідомлення уповноваженої особи органу опіки та піклування 
(для недієздатних осіб, опікуна яким не призначено або які втратили з ним 
зв’язок під час дії надзвичайного або воєнного стану в Україні або окремих її 
місцевостях); 

копія документа, що підтверджує повноваження представника органу 
опіки та піклування (якщо подається повідомлення уповноваженої особи 
органу опіки та піклування (для недієздатних осіб, опікуна яким не 
призначено або які втратили з ним зв’язок під час дії надзвичайного або 
воєнного стану в Україні або окремих її місцевостях), з пред’явленням 
оригіналу; 

копія паспорта громадянина України опікуна (опікунів) або 
піклувальника (піклувальників) особи, яка потребує надання соціальних 
послуг (за наявності опікуна (опікунів) або піклувальника (піклувальників); 

декларація про доходи та майновий стан осіб (заповнюється на підставі 
довідок про доходи кожного члена сім’ї) за формою, затвердженою 
Мінсоцполітики; 

копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (за 
наявності).  

копія свідоцтва про народження дитини віком до 18 років (за потреби). 

Детальну інформацію можна дізнатися за адресою: м. Баштанка, вул. 
Полтавська,13, тел:(05158)2-69-33. 


